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Dr. Edgar Jorge Zelada Vargas

DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO 

LA PAZ - BOLIVIA



MARCO NORMATIVO

El año 1976, mediante Resolución Suprema  
Nº  182970  de  27  diciembre,  fue  
concebida  como  una  institución  
descentralizada  de derecho  público,  con  
autonomía  de  gestión  administrativa  
técnica,  económica,  financiera  y 
patrimonio propio.

El Art. 53 del Estatuto Orgánico, señala: El 

nivel desconcentrado de la Caja de Salud de 

Caminos, está constituido por las 

Administraciones Regionales, encargadas de la 

gestión, aplicación y ejecución de las 

prestaciones del seguro de salud en sus 

respectivas jurisdicciones. Dependen 

administrativamente del Director General 

Ejecutivo y técnicamente de las Direcciones 

Nacionales 

La Caja de Salud de Caminos y R.A. constituye 

una entidad unitaria, que para fines de 

cumplir con su misión cuenta con oficinas 

regionales en todo el territorio nacional, bajo 

la dependencia directa de la Oficina Nacional.

La Caja de Salud de Caminos fue creada 

mediante Resolución Suprema Nº 

167567 de 1 de marzo de 1973 como 

institución delegada de la ex Caja 

Nacional de Seguridad Social

SEGURO DELEGADO ENTE GESTOR



MISIÓN Y VISIÓN

MISIÓN

La Misión de la Caja de Salud de Caminos y R.A. a través de sus Administraciones Regionales, es

brindar atención médica en todas sus especialidades con prontitud, oportunidad, calidez y calidad a

toda la población asegurada y/o beneficiaria, basados en los principio de Universalidad, Solidaridad,

Unidad de Gestión, Economía, Oportunidad, Eficacia y Eficiencia, en el otorgamiento de las

prestaciones de salud, optimizando el uso de recursos para una mejora continua de la calidad.

VISIÓN

La Caja de Salud de Caminos y R.A., en el quinquenio 2021 – 2025 se constituirá en una

referencia de liderazgo nacional en la provisión de atención médica a corto plazo, con

efectividad, equidad, calidad probada y gran compromiso social. Con fortalecimiento y

renovación de infraestructura permanente en todas sus regionales, a fin de garantizar una

atención de alta calidad.



OBJETIVOS A CORTO PLAZO

Plan Operativo Anual 2020 (Acciones de Corto Plazo)

Gestionar, administrar, dotar y controlar los recursos 

financieros, humanos, bienes, servicios que garanticen 

el funcionamiento de la Institución.

Garantizar los servicios de salud para asegurados y 

beneficiarios, activos y pasivos, con personal médico 

calificado y equipamiento con tecnología de punta en 

las regionales que cuenten con hospitales de segundo 

nivel propio.

Fortalecer a las Regionales que no cuentan con 

infraestructura propia. 

Contará con Infraestructura Integral  que permita 

mayor confiabilidad del Asegurado y Beneficiario



OBJETIVOS A CORTO PLAZO

Preservar y promover las construcciones de centros de 

atención, con equipamiento de ultima generación y 

RR.HH. de alta calidad, para la prestación de servicios 

de salud de corto plazo, en el marco de la normativa 

vigente.

Contará con Infraestructura Integral  que permita 

mayor confiabilidad del Asegurado y Beneficiario.



REDISEÑO INSTITUCIONAL

SALUD

- Optimizar las prestaciones de CE y 

hospitalización con RR.HH. Especializados e 

infraestructura adecuada 

- Atención prioritaria e inmediata del COVID-19 

sin descuidar otras patologías

DIRECCIÓN 

EJECUTIVA 

GENERAL

PLANIFICACIÓN
Actualizar Estatuto Orgánico, Reglamento 

Interno, Organigrama, Manual de Funciones.

LEGAL

- Se inicio el impulso procesal a todos los 

juicios existentes en la CSC.

- Actual tramitación acelerada de procesos 

interno administrativos contra infractores

FINANCIERA 

Optimizar la administración financiera 

con implementación de herramientas 

administrativas                                                                         

RE-ESTRUCTURACIÓN 

INSTITUCIONAL



ACCIONES EJECUTADAS CONTRA EL COVID-19

PLAN DE CONTINGENCIA INSTITUCIONAL 

DE LUCHA CONTRA EL CORONAVIRUS 

SARS-CoV2 COVID-19



ACCIONES EJECUTADAS CONTRA EL COVID-19

REFERENTE AL MANEJO 

FINANCIERO

 Manejo responsable de los 

recursos financiero.

 Contención de gastos que no 

sean urgentes. 

 Preservar la liquidez.

 Controlar el pago de aportes.

 Cobertura presupuestaria para el 

COVID-19.

En el ámbito financiero se han 

dispuesto las siguientes 

políticas:

En el ámbito de la Salud se han 

dispuesto las siguientes 

políticas:

En el ámbito de recursos 

humanos

REFERENTE A ACCIONES DE 

SALUD
OTRAS ACCIONES

 Plan de contingencia.

 Habilitación Área de Triaje.

 Hospitales COVID-19.

 Terapia Intensiva.

 Convenios con otras 

instituciones.

 Dotación de Insumos, y Material 

de Bioseguridad.

 Adquisición de equipos.

 Medidas de bioseguridad. 

 Capacitar a los profesionales de 

salud

 Garantizar la cobertura de salud a la 

totalidad del personal de la 

Institución afectado por la pandemia 

del COVID – 19.

 Socializar la Guía  para el manejo  

del Covid-19. 

 Enviar reportes diarios  al Ministerio 

de Salud y a la ASUSS. 

 Monitorizar de forma permanente a 

las Regionales sobre casos Covid-19.



DIRECCIÓN NACIONAL DE SALUD 

Dr. José Manuel Valdez Estévez

DIRECTOR NACIONAL DE SALUD 

LA PAZ  – BOLIVIA

2020



VIGILANCIA 

EPIDEMIOLÓGICA

SUB COMITÉ DE 

BIOSEGURIDAD

PROGRAMADO EN LA GESTIÓN 2020 AVANCE SEGUNDO TRIMESTRE LOGROA A ALCANZAR

DESIGNACIÓN DE PERSONAL CON 

MEMORÁNDUMS PARA EL 

FUNCIONAMIENTO DEL COMITÉ

100% REGIONALES CON 

PERSONAL ASIGNADO

12 REGIONALES CON PERSONAL 

ASIGNADO Y COMITÉ 

FUNCIONANDO

SEGUIMIENTO A LAS EVALUACIONES (1) 

EN LA GESTIÓN POR REGIONAL

SE REALIZO VIA TELEFONICA Y 

POR MULTIPLATAFORMAS 

VIRTUALES 60%

12 REGIONALES

MONITORIZACION REUNIONES DE 

SUBCOMITÉ POR REGIONALES

SE REALIZO VIA TELEFONICA Y 

POR MULTIPLATAFORMAS 

VIRTUALES 60%

1 CADA MES EN CADA 

ESTABLECIMIENTO DE SALUD 

MONITORIZACION REGISTRO DE 

ACCIDENTES E INCIDENTES

ACTIVIDAD EN 

REPROGRAMACION

12 REGIONALES (LIBROS DE 

REPORTES O ACTAS)

CAPACITACIONES A LOS MIEMBROS DE 

COMITES 

REPROGRAMACION VIA 

MULTIPLATAFORMAS VIRTUALES 

12 REGIONALES 

MONITORIZACION A CHARLAS AL 

PERSONAL Y ASEGURADOS 

SE REALIZO VIA TELEFONICA Y 

POR MULTIPLATAFORMAS 

VIRTUALES 60%

12 REGIONALES 

(DOCUMENTACION DE RESPALDO 

DE CADA REGIONAL)



SUB COMITÉ DE 

MANEJO DE RESÍDUOS 

SÓLIDOS

PROGRAMADO EN LA GESTIÓN 2020 AVANCE SEGUNDO TRIMESTRE LOGRO A A ALCANZAR 

DESIGNACIÓN DE PERSONAL CON 

MEMORÁNDUMS PARA EL 

FUNCIONAMIENTO DEL COMITÉ

100%  REGIONALES CON 

PERSONAL ASIGNADO

12 REGIONALES

SEGUIMIENTO A LAS EVALUACIONES 

(1) EN LA GESTION POR REGIONAL

SE REALIZO VIA TELEFONICA Y 

POR MULTIPLATAFORMAS 

VIRTUALES 60%

12 REGIONALES

MONITORIZACION DE REUNIONES DE 

SUBCOMITÉ POR REGIONALES

SE REALIZO VIA TELEFONICA Y 

POR MULTIPLATAFORMAS 

VIRTUALES 60%

EN CADA REGIONAL CADA 

ESTABLECIMIENTO DE SALUD 

(ACTAS O DOCIMENTACION)

CAPACITACIONES A LOS MIEMBROS 

DE COMITES 

REPROGRAMACION VIA 

MULTIPLATAFORMAS 

VIRTUALES 

12 REGIONALES 

(DOCUMENTACION)

MONITORIZACION DE DIAGNÓSTICO DE 

INSUMOS DE ACUERDO A ÁREAS DE 

RIESGO

SE REALIZO VIA TELEFONICA Y 

POR MULTIPLATAFORMAS 

VIRTUALES 60%

12 REGIONALES 

(DOCUMENTACION)



SUB COMITÉ 

INFECCIONES ASOCIADAS 

A LA ATENCIÓN EN 

SALUD - IAAS

PROGRAMADO EN LA GESTIÓN 

2020

AVANCE SEGUNDO 

TRIMESTRE
LOGRO A ALCANZAR 

DESIGNACIÓN DE PERSONAL CON 

MEMORÁNDUMS PARA EL FUNCIONAMIENTO 

DEL COMITÉ

100% REGIONALES CON PERONAL 

ASIGNADO

12 REGIONALES

MONITORIZACION DE REUNIONES DE 

SUBCOMITE POR REGIONALES

SE REALIZO VIA TELEFONICA Y 

POR MULTIPLATAFORMAS 

VIRTUALES 60%

12 REGIONALES EN CADA 

ESTABLECIMIENTO DE 

SALUD

MONITORIZACION DE PLANIFICACIÓN 

PREVENCIÓN IAAS

SE REALIZO VIA TELEFONICA Y 

POR MULTIPLATAFORMAS 

VIRTUALES 60%

12 REGIONALES CADA 

ESTABLECIMIENTO

CAPACITACIONES A LOS MIEMBROS DE 

COMITES 

SE REALIZO VIA TELEFONICA Y 

POR MULTIPLATAFORMAS 

VIRTUALES 60%

12 REGIONALES 

SEGUIMIENTO A LAS EVALUACIONES (1) EN 

LA GESTIÓN POR REGIONAL

SE REALIZO VIA TELEFONICA Y 

POR MULTIPLATAFORMAS 

VIRTUALES 60%

12 REGIONALES



PANDEMIA COVID-19
BOLIVIA CAJA DE SALUD DE CAMINOS

El 30 de enero de 2020, la OMS declaró que el brote de COVID-

19 constituye una Emergencia de Salud Pública de IMPORTANCIA 

INTERNACIONAL.

En fecha 26 de febrero 2020, la Organización Panamericana de 

la Salud (OPS), emitió ALERTA EPIDEMIOLÓGICA para AMÉRICA 

LATINA. El 11 de marzo, tras una evaluación de la situación a 

nivel mundial, la OMS lo declara como PANDEMIA. 

Instructivo 3/2020 DNS-EPN, el que instruye elaborar y remitir 

el Plan de Contingencia para Coronavirus.

Los primeros casos reportados en Bolivia (10-03-2020) 

El 13 de marzo se declara CUARENTENA ABSOLUTA

Instructivo 7 DNS-EPN, que instruye   socializar al personal de 

salud y población asegurada el protocolo de higiene respiratoria 

y etiqueta de la tos así como los procedimientos de prevención, 

activar el Plan de Contingencia para Coronavirus elaborado por 

cada regional y la remisión de monitoreo de casos COVID 19.

Primer caso notificado en la Caja de Salud Caminos fue 

el 30 de abril de la presente gestión en La Regional de 

Instructivo 8 DNS-EPN, que instruye remitir a oficina 

nacional coordinaciones realizadas con SEDES, ASUSS de 



PANDEMIA COVID-19

BOLIVIA CAJA DE SALUD DE CAMINOS

Decreto Supremo N°4179 del 12 de marzo 

del 2020 Declara Situación de Emergencia 

Nacional por la presencia del brote de 

Coronavirus (COVID-19) y otros eventos 

adversos

Se activa el COMITÉ NACIONAL DE 

EPIDEMIOLOGIA.

Se activa los Comités de Vigilancia 

Epidemiológica en todas las regionales

Decreto Supremo N° 4174 del 14 de marzo 

del 2020 que autoriza la contratación 

directa de medicamentos, dispositivos 

médicos, insumos, reactivos, equipamiento 

medico, etc…. Para la atención de la 

emergencia…

Se realiza un análisis epidemiológico de 

todas las regionales en el cual se evalúa la 

proyección de casos a partir de la tasa de 

ataque la misma que va cambiando con el 

transcurso del tiempo teniendo como 

resultado casos esperados y los EPP 

necesarios 



PANDEMIA COVID-19
BOLIVIA CAJA DE SALUD DE CAMINOS

Decreto Supremo N° 4192 del 16 de marzo de 2020, 

por el cual se establecen medidas de prevención y 

contención para la Emergencia Nacional contra el brote 

de Coronavirus (COVID-19) en todo el territorio nacional

Instructivo 9, que instruye remitir el plan de contingencia para 

Coronavirus regional actualizado, identificación de consultorios 

exclusivos para realizar el TRIAJE y designación de personal 

exclusivo para sala triaje.

Se realiza material de promoción, banners modelo para la 

reproducción y trípticos enviados a todas las regionales.

Se realizó taller de capacitación a nivel nacional para 

coronavirus COVID-19 en coordinación con ASUSS y Sociedad 

de Infectología.

Instructivo 24/2020 EN Recomendaciones de BIOSEGURIDAD

Circular MS/DGP/SNIS-VE/CR/07/2020, del Ministerio de 

Salud de fecha 27 de febrero de 2020, por el cual se 

define las características para la identificación de casos 

Revisión de los Planes de Contingencia de todas las 

Regionales 



PANDEMIA COVID-19
BOLIVIA CAJA DE SALUD DE CAMINOS

Decreto Supremo N° 4196 del 17 de marzo de 2020

declara Emergencia Sanitaria Nacional y cuarentena en 

todo el territorio boliviano contra el brote de 

coronavirus. Todos los habitantes de Bolivia deberán 

permanecer en sus domicilios a partir de las 17:00 horas, 

cinco de la tarde, hasta las cinco de la mañana del día 

siguiente".

Se reorganiza el modo de trabajo a nivel nacional en 

área administrativa y personal de salud.

Se establece comunicación con un punto focal de cada 

regional para presentación de información en un 

monitoreo diario

Ley N° 1293  para la prevención, contención y 

tratamiento de la infección por Coronavirus (COVID-19)

Se  solicito información sobre la situación de cada 

regional en cuanto a contar salas especificas para 

atención COVID 19 por lo que se realizo una proyección 

de capacidad hospitalaria instalada a nivel Nacional para 

enfrentarse al COVID-19. En las regionales que no 

cuentan con capacidad se instruyo realicen gestiones 

para convenios con gobernación, sedes, etc. La misma se 

realizo y en la actualidad se cuenta con centros de 

referencia. Se cuenta con flujos de comunicación y 

referencia a pacientes.



EPIDEMIOLOGIA 

ELABORACION DE BOLETIN INFORMATIVO DIGITAL DE

ENFERMEDADES DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA SEMANAL

(FORMULARIO 302).

ELABORACIÓN, APROBACIÓN E IMPLEMENTACIÓN DE PLANES DE

CONTINGENCIA PARA CORONAVIRUS COVID-19

ELABORACIÓN, APROBACIÓN E IMPLEMENTACIÓN DE PLAN DE

CONTINGENCIA PARA DENGUE A NIVEL NACIONAL

SE CUENTA CON MATRIZ DE SEGUIMIENTO SEMANAL PARA DENGUE.

SE REALIZÓ TALLER DE CAPACITACIÓN A NIVEL NACIONAL PARA

CORONAVIRUS COVID-19 EN COORDINACIÓN CON ASUSS Y

SOCIEDAD DE INFECTOLOGÍA.



EPIDEMIOLOGIA 

SE REALIZA SEGUIMIENTO Y MONITOREO

DIARIO Y SEMANAL PARA CORONAVIRUS

COVID -19 A NIVEL REGIONAL Y NACIONAL

POR PLATAFORMAS VIRTUALES.

SE CUENTA CON REPORTES DIARIOS DE

CASOS COVID-19 A NIVEL NACIONAL

IMPLEMENTACION DE SISTEMA DE

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA A NIVEL

NACIONAL EN COORDINACION CON

MINISTERIO DE SALUD, ASUSS Y

REGIONALES.



• INPLEMENTACION DE TRIAJE, CONSULTA Y AISLAMIENTO EN REGIONALES DE
LA CAJA DE SALUD CAMINOS DE ACUERDO A PLAN DE CONTINGENCIA DE
COVID -19.

• IMPLEMENTAFION DE COMITÉ DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA NACIONAL.

• COORDINACION, SEGUMIENTO Y MONITOREO CON MINISTERIO DE SALUD,
ASUSS, SEDES Y REGIONALES PARA REALIZACION DE LABORATORIOS EN
CASOS SOSPECHOSOS Y CONFIRMADOS DE COVID-19

• COORDINACION, SEGUMIENTO Y MONITOREO CON MINISTERIO DE SALUD Y
SEDES PARA AISLAMIENTO E INTERNACION DE CASOS SOSPECHOSOS Y
CONFIRMADOS DE COVID-19

• SE CUENTA CON PLAN DE RETORNO DE ACTIVIDAD LABORAL PARA PREVENIR
CORONAVIRUS COVID -19

• SE CUENTA CON MATRIZ DE SEGUIMIENTO PARA TRABAJADORES DE SALUD
CON COVID -19

• SE CUENTA CON BASE DATOS DE PACIENTES CON COVID-19.



BIOESTADISTICA - ATENCION EN SALUD A NIVEL 
NACIONAL
Consultorio externo - Hospitalizaciones UNIDAD NACIONAL DE BIOESTADISTICA
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BIOESTADISTICA - ATENCION MEDICA POR 
SERVICIO

UNIDAD NACIONAL DE BIOESTADISTICA

Medicina
General

Emergencias Pediatría
Traumatolog

ía
Medicina
Interna

Ginecología Cardiología
Terapia

Intensiva
Med. del
Trabajo

Obstetricia

SERVICIO 25993 8650 4253 3278 3268 3047 2068 1952 1909 1435
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BIOESTADISTICA - EXAMENES 
COMPLEMENTARIOS REALIZADOS

UNIDAD NACIONAL DE BIOESTADISTICA

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL

2019 25689 26743 28528 28869

2020 25288 26001 23865 25836
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2019 PROGRAMADO AVANCE LOGRO A ALCANZAR

Implementación de envió de 

información a ASUSS en 

coordinación con oficina nacional  

las 11 regionales.

FeedBack continuo con los 

encargados de  bioestadística. En 

cuanto al control de la calidad de 

dato manejado.

Consolidación y verificación  de 

la información remitida a la 

ASUSS.

A 68%

Establecer una base de datos con 

información enviada ASUSS. 

Para uso institucional.

No se realizo Control de calidad 

de dato remitido a ASUSS.

Capacitación en la codificación 

CIE-10.

Se actualizo al personal en 

cuanto a la codificación de SARS-

COV-2.

Establecer un flujograma de 

envió de información previa

verificación del dato. 

Información incompleta para la 

consolidación de la gestión 2019 

.

Elaboración del anuario 2019. Elaboración del anuario 2019 

89%

Elaboración, verificación y 

presentación del anuario 2019 .

El Sistema Galeno no ofrece 

seguridad en la base de datos

Se ha verificado la base de datos 

del sistema galeno, con los 

reportes de las  regionales 

Se detecta errores en el registro 

de nuevos afiliados en Sistema 

Galeno.

Adquisición de un sistema de 

base de datos confiable a nivel 

nacional.

BIOESTADISTICA - UNIDAD NACIONAL 



TALLER NACIONAL “EJES CRITICOS DEL DESEMPEÑO”.



CONTINGENCIA CORONAVIRUS.

LO REALIZADO EN PRIMER Y SEGUNDO TRIMESTRE DE LA GESTIÓN 2020

PLAN DE CONTINGENCIA DE REORGANIZACIÓN Y AMPLIACIÓN DE 

SERVICIOS

SE ELABORO Y ENVIO EL PLAN DE CONTINGENCIA EN FUNCION DE LA 

REORGANIZACION Y AMPLIACION DE SERVICIOS DE ACUERDO AL CRITERIO 

EPIDEMIOLÓGICO 

REALIZACIÓN DE AUTOEVALUACIÓN DE AMBIENTE AISLADO Y 

UNIDADES DE TERAPIA INTENSIVA

SE ELABORO E IMPLEMENTO EL INSTRUMENTO DE CARACTERIZACIÓN DE 

AMBIENTES DE ACUERDO A NORMATIVA NACIONAL Y DIRECTRICES DE LA 

OMS

ELABORACIÓN DE DIAGNÓSTICO DE CAPACIDAD HOSPITALARIA SE CUENTA CON DOS INFORMES DE EVALUACIÓN DE CAPACIDAD 

HOSPITALARIA:

- EN FUNCION DE CAPACIDAD INTERNA

- EN FUNCION DE COMPRA DE SERVICIOS

TRIAJE SE IMPLEMENTO LA ESTRUCTURA DE PROCESO PARA TRIAJE 

ESTRUCTURADO

SE IMPLEMENTO LA PROPUESTA DE GESTIÓN DE CAMAS HOSPITALARIAS



CONFORMACIÓN DE REDES DE ATENCIÓN COVID – CAJA 
DE SALUD DE CAMINOS.

Actualmente se gestiona en cada regional convenios para la 
atención de pacientes COVID-19 

Ejemplo:

- La Paz 

- Potosí



CAPACIDAD HABILITADA COVID – CAJA DE SALUD DE 
CAMINOS.

SERVICIOS DE ATENCIÓN 
COVID

MAYO JUNIO

TERAPIA INTENSIVA

Institucional 7 10

Convenio 8 9

ÁREA DE AISLAMIENTO
Institucional 6 9

Convenio 5 2

CAMAS DE HOSPITALIZACIÓN COVID

Institucional 14 27

Convenio 13 34



ORGANIZACIÓN DE AMBIENTES.



SERVICIOS Y CALIDAD.

LO PROGRAMADO PARA LA  GESTIÓN 2020 LO REALIZADO EN PRIMER TRIMESTRE DE LA GESTIÓN 2020

DIAGNÓSTICO DE CALIDAD ELABORACIÓN DE CRITERIOS PARA REALIZACIÓN DE 

DIAGNÓSTICO DE CAPACIDAD INSTALADA (DIFERIDO POR 

CONTINGENCIA COVID)

COMITÉS DE ASESORAMIENTO MÉDICO ENVÍO DE PROPUESTA DE TRABAJO DE COMITÉS DE 

ASESORAMIENTO MEDICO - ESTANDARIZACIÓN DE CRITERIOS

REFERENCIA Y CONTRARREFERENCIA SE ELABORA PROPUESTA DE  FLUJOS DE REFERENCIA Y 

CONTRARREFERENCIA

“AUTOEVALUACIÓN” HABILITACIÓN /CALIDAD DE 

ESTABLECIMIENTOS:

• CUMPLIMIENTO DE PLANES DE MEJORA CONTÍNUA

• IMPLEMENTACIÓN DE EVALUACIÓN DE CALIDAD EN 

LOS 13 ESTABLECIMIENTOS

GESTIÓN DE PLAN DE MEJORA EN FUNCIÓN DE POA  2020, EN 

CADA REGIONAL



GESTION DE COMITÈS DE ASESORAMIENTO MEDICO.



GESTION PARA HABILITACION.

HABILITACION HOSPITAL 

REGIONAL LA PAZ

RA ASUSS 157/2019



FARMACIA

ACTIVIDADES 

PROGRAMADAS GESTION 

2020

AVANCE 1 ER TRIMESTRE METAS A ALCANZAR

Adquisición de Medicamentos e 

Insumos médicos Licitación Publica 

Nacional presupuesto asignado es 

de:

Bs. 4.559.309,60

Adquisición de Medicamentos e 

Insumos Médicos se realizara bajo 

la modalidad ANPE (Apoyo Nacional 

a la Producción y Empleo) y las  

Compras Directas. 

Adjudicación de Medicamentos e insumos médicos gestión 2020 del 100% 

es decir Bs. 4.559.309,60 

Se adjudica un 60% lo que equivale a Bs. 2.754.951,95

Este proceso se llevo acabo con la finalidad de evitar el desabastecimiento 

y cubrir los ítems a cabalidad a nivel nacional.

Una vez concluido el procesos ANPE (Apoyo Nacional a la Producción y 

Empleo) se ejecutaran compras directas y menores en las otras 

Regionales de acuerdo a necesidad. Paralelamente se realizaran la 

adquisición de medicamentos específicos para los pacientes derivados de 

otras Regionales.

11 Regionales se realizara la 

distribución de los mismos a cada 

una de las Regionales así 

quedaran abastecidas, 

supervisadas y se hará el 

respectivo seguimiento.

11 Regionales abastecidas con 

Medicamentos e Insumos Médicos 

se realizara la supervisión y 

monitoreo a cada una de las 

Regionales



Resumen ejecutivo de adjudicación de 
medicamentos e insumos médicos en Licitación 
Publica Nacional

Se solicita requerimiento de medicamentos / Regionales

Via Direccion Nacional de Salud

solicita inscripcion al PAC

Revisa,elabora el proceso en base a: 

Necesidades  de cada Regional

Consumo historico real,Presupuesto asignado

Precios referenciales AGEMED/Ultimos precios de adquisicion

Via Direccion Nacional de Salud

Aprobacion/Autorizacion

Autoriza

Remite/Autorizacion

Subir a SICOES

Remite 

Recepciona /envia

Realiza nota de ingreso

Deriva 

Revision /Obs.(Si  existe obs.devuelven 

Unidad Solicitante

Si todo esta correcto procede a pago 

LPN(Licitacion Publica Nacional)
1,000,000 A  Bs.

Direcion General 
Ejecutiva Nacional

PRESUPUESTO 
(CERTIFICACION PRESUPUESTARIA)

UNIDAD ADMINISTRATIVA

JEFATURA DIVISION FARMACIA

ALMACEN CENTRAL
POLICLINICO

UNIDAD ADMINISTRATIVA

UNIDAD DE CONTABILIDAD

JEFATURA DIVISION 
FARMACIA

DIRECCION 
ADMINISTRATIVA

FINANACIERA

DIRECCION ADMINISTRATIVA
FINANACIERA

Nº Em presa
Mont o  

Ad j ud ic ado

1 TERAPEU TICA BOLIV IANA SOCIEDAD ANONIMA ( TERBOL S.A.) 340.219,50

2 LABORATORIOS BAG O DE BOLIV IA S.A. 191.405,00

3 LABORATORIOS F ARMACEU TICOS LAF AR S.A. 142.177,00

4 LABORATORIOS IF A S.A. 562.644,20

5 G RU PO ALCOS S.A. 416.497,50

6 LABORATORIOS ALF A S.A. 133.799,00

7 COSIN  LTDA 62.790,00

8 LAQF AG AL F ARMA INDU STRIA S.R.L. 164.608,00

9 PROTEX S.R.L. 136.980,00

10 INDU STRIAS ALBU S S.A. 71.060,25

11 LABORATORIO QU IMICO F ARMACEU TICO DELTA S.A. 408.241,00

12 NOVOPHARMA 116.200,00

13 ROMILAB S.R.L. 8.330,50

2.754.951,95

RESUMEN EJECUTIVO

SON: DOS MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA Y 

CUATRO MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y UNO 95/100 

BOLIVIANOS



FARMACIA 

Adquisición de Insumos de Bioseguridad durante 

el periodo de la Pandemia COVID-19 “ Personal

Oficina Nacional”

Se realiza adjudicación de Insumos por un 

monto de 16.450 Bs. 1ra.compra

Barbijos

Guantes 

Seguimiento para adjudicación de la 

2da.compra                                       

Termómetro

Barbijos

Guantes

Monto ejecutado por la compra de insumos 

para el personal de Oficina Nacional.

Segunda compra diferido la ejecución.

Envió de Medicamentos e Insumos Médicos 

debido a la Pandemia COVID-19

“Regional Trinidad”

Se realiza el envió de medicamentos e insumos 

médicos a la Regional Trinidad con el objetivo 

de abastecer 

Se realiza seguimiento a la Regional Trinidad.



FARMACIA

Conformación de Comité de Farmacia

Terapéutica y Farmacovigilanca

La reunión se llevo para elaborar el Plan

para la adquisición y el uso terapéutico de

los medicamentos relacionados al COVID-

19

Según el siguiente detalle:
 Ivermectina 6 mg tableta
Aspirina 500 mg comprimido
 Paracetamol 500 mg comprimido
Azitromicina 500 mg comprimido
 Sulfametoxazol trimetoprina 800/160 mg

comprimido

11 Regionales aplican el Plan para realizar la 

compra y el uso terapéutico de los mencionados 

medicamentos COVID-19 

Se realizara la supervisión y monitoreo a cada 

una de las Regionales. 

Capacitación y actualización en el manejo 

de antibióticos al personal de Farmacia y 

Almacén

En el Segundo Semestre se realizara un 

encuentro a nivel nacional de Farmacias de 

la Caja de Salud de Caminos para realizar 

capacitación y consensuar temas inherentes 

al manejo de Medicamentos de las Farmacias 

y Almacenes.

Diferido la ejecución .



Nº Operaciones/Activ. 2020 Avances 2do. Trimestre Metas
1 Implementar el Plan Nacional de enseñanza e 

Investigación del Departamento de Enseñanza e 

Investigación de la Caja de Salud de Caminos 

Supervision y apoyo tecnico en la Implementacion de 

la Residencia Medica y Internado Rotatorio

Reglamentación del Internado Rotatorio en construcción 

avance del 35%

Se mandan lineamientos para construcción de Planes 

Construcción del plan de contingencia de enseñanza e 

investigación

3 Jefaturas de Enseñanza e Investigación implementan y 

aplican el Plan de Enseñanza a través de evaluaciones, 

seguimiento a formulario de acreditación. Apertura, y 

funcionamiento de la residencia medica y/o internado 

rotatorio

3 Regionales Implementan plan de contingencias de 

enseñanza e investigación ante el COVID - 19, Santa 

Cruz.La Paz y Potosi

2 Seguimiento a Programas de formacion y capacitacion 

en la Jefatura de Enseñanza Regional Santa Cruz. 

Potosi, La Paz, Oruro y resto de la regionales

Seguimiento a regional Santa cruz, La Paz y Potosí para 

actualización de programas 

Se realiza gestión con la Dirección Jurídica y Administrativa 

presentando informe técnico “Seguro de salud medico para 

los Residentes”

3 Programas de Formación Implementados en la Caja de 

Salud de Caminos

Vigencia de Seguro de Salud medica

3 Promover la actualización capacitación a médicos 

Residentes Internos y personal de salud

Plan de trabajo presentado para su ejecución de acuerdo a 

cronograma establecido

Capacitaciones y actualizaciónes en temas Inherentes 

emergentes y de especialidad y personal de salud

capacitados en COVID-19 

4 Production de la information en el area de enseñanza 

e investigation para la implementation  en la página 

web de la Caja de Salud de Caminos

Se manda propuesta a Dirección de Salud y a Sistemas 

promoviendo su implementación

Funcionamiento de pagina e incorporación de temas de 

investigación y gestión de becas 



DIRECCIÓN NACIONAL 

DE PLANIFICACIÓN

Lic. Julio Cesar Pandique Guari

DIRECTOR NACIONAL DE 

PLANIFICACIÓN 

LA PAZ  – BOLIVIA

2020



21 DE ENERO DE 2016)

PGDES PDES PSDI PEI POA PRESUPUESTO

PGDES

PDES

SECTORIAL

INSTITUCIONAL

2016 - 2020

OPERATIVA 2019

LARGO PLAZO

MEDIANO

PLAZO 

CORTO PLAZO

Artículo 1. (OBJETO). La presente Ley tiene 

por objeto establecer el Sistema de 

Planificación Integral del Estado (SPIE), que 

conducirá el proceso de planificación del 

desarrollo integral del Estado Plurinacional de 

Bolivia, en el marco del Vivir Bien.



ANÁLISIS SITUACIONAL

• Cuenta con recursos propios.

• Atención y capacidad oportuna con calidad y calidez y de rápida 

respuesta a la Salud.

• Presencia a nivel nacional, área urbana y rural.

• Aplicación de la normativa en Seguridad Social.

• Personal altamente comprometido con la institución.

• Demanda creciente.

• Demanda de servicios de prestación de servicios de Salud.

• Venta de Servicios de Salud a Terceros.

• Debilidad y Sobresaturación de los otros Entes Gestores.

• Sistema Universal de Salud como venta de servicios.

• Libre Afiliación.

• No se cuenta con infraestructura integral.

• Tercerización de servicios de salud.

• Limitación en asignación de recursos económicos.

• Retraso en proceso de adquisición de medicamentos a nivel 

nacional.

• Insuficientes sistemas informáticos institucionales para las 

distintas unidades.

• Falta de solidez de la estructura organizacional.

• Perder Credibilidad del Asegurado y Beneficiario.

• Desafiliación.

• Acceso a otros Entes Gestores a medicamentos de última 

generación.

F O

D A

FORTALEZAS

AMENAZAS

OPORTUNIDADES

DEBILIDADES



PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016 - 2020

ACCIONES DE MEDIANO PLAZO 



OBJETIVOS DE MEDIANO Y CORTO PLAZO

Plan Estratégico Institucional
(2016 - 2020)

Acciones de Mediano Plazo 

(2016 – 2020)
Plan Operativo Anual 2020 

(Acciones de Corto Plazo)

ACCIONES DE MEDIANO 

PLAZO DEL PLAN 

ESTRATÉGICO 

INSTITUCIONAL

Hasta el 2020 la Caja de Salud de 

Caminos, fortalecerá la prestación 

del servicio de Salud a nivel nacional 

con enfoque de mayor eficiencia, 

eficacia y captación de nuevas 

empresas

Hasta el 2020 la Caja de Salud de 

Caminos, contará con Infraestructura 

Integral  que permita mayor 

confiabilidad del Asegurado y 

Beneficiario

Garantizar las transferencias para el adecuado 

funcionamiento de la Entidad

Adoptar Previsiones estratégicas para el 

cumplimiento de las acciones de mediano plazo 

Garantizar los servicios de salud para asegurados y 

beneficiarios, activos y pasivos, con personal 

médico calificado y medicamentos de calidad

Gestionar, administrar, dotar y controlar los 

recursos financieros, humanos, bienes, servicios 

que garanticen el funcionamiento de la Institución

Garantizar el cumplimiento de obligaciones de las 

Regionales y la Oficina Nacional de la Caja de 

Salud de Caminos.

Preservar y promover las construcciones para la 

prestación de servicios de salud de corto plazo, en 

el marco de la normativa vigente.

Preservar y promover el equipamiento para la 

prestación de servicios de salud de corto plazo, en 

el marco de la normativa vigente.



ARTICULACIÓN PEI – POA – PRESUPUESTO 
(Ppto. Gastos por Estructura Programática)

ACCIÓN DE MEDIANO 
PLAZO DEL PEI

ACCIÓN DE CORTO PLAZO 2020
PONDERACIÓN

PRODUCTOS ESPERADOS ESTRUCTURA PROGRAMÁTICA

Cód.
PEI

Denominación
Cód.
POA

Denominación (Bien o Servicio) Código Denominación
Presupuesto 

2020 (Bs)

1

Hasta el 2020 la 
Caja de Salud de 
Caminos, 
fortalecerá la 
prestación del 
servicio de Salud a 
nivel nacional con 
enfoque de mayor 
eficiencia, eficacia 
y captación de 
nuevas empresas

1 1

Gestionar, administrar, dotar y controlar los 
recursos financieros, humanos, bienes y servicios 
que garanticen el funcionamiento de la Institución.

5%
Administracion eficiente de la 
Caja de Salud de Caminos

0000001 Administración Institucional 10.805.151

0000098 Fortalecimiento Institucional 373.975

0000099 Control Social 112.697

1 2

Garantizar los servicios de salud para asegurados y 
beneficiarios, activos y pasivos, con personal médico 
calificado y medicamentos de calidad

67%
Calidad del servicio para los 
asegurados y beneficiarios de 
la Caja de Salud de Caminos

7200001
Desarrollo de la Salud / Prestación del 
servicio de salud de corto plazo

158.131.690

1 3
Adoptar previsiones estratégicas para el 
cumplimiento  de acciones de mediano plazo 

0,6% 9700001
Partidas no Asignables a Programas / 
Activos Financieros

1.955.000

1 4
Garantizar las transferencias para el adecuado 
funcionamiento de la Entidad

6%
Transferencias oportunas, 
eficiente al sector de Salud.

9800001
Partidas no Asignables a Programas / 

Gastos por transferencias
13.950.319

1 5

Garantizar el cumplimiento de obligaciones de las 
Regionales y la Oficina Nacional de la Caja de Salud 
de Caminos.

9%

Cumplimiento del pago de la 
deuda de las Regionales y la 
Oficina Nacional de la Caja de 
Salud de Caminos.

9900001
Partidas no Asignables a Programas  -

Deudas / Servicio de la deuda
21.219.327

2

Hasta el 2020 la 
Caja de Salud de 
Caminos, contará 
con Infraestructura 
Integral  que 
permita mayor 
confiabilidad del 
Asegurado y 
Beneficiario.

2 1

Preservar y promover las construcciones, para la 
prestación de servicios de salud de corto plazo, en el 
marco de la normativa vigente.

0,0%
Construcciones integrales 
concluidas de la Caja de Salud 
de Caminos 

7342306

Desarrollo de Infraestructura del Servicio 

de Salud / Construcción de Hospital de 

2do nivel

0

2 2

Preservar y promover el equipamiento para la 
prestación de servicios de salud de corto plazo, en el 
marco de la normativa vigente.

13%

Equipamiento de calidad e 
integral de las construcciones 
integrales de la Caja de Salud 
de Caminos

7400001

Desarrollo del Equipamiento del Servicio 

de Salud / Equipamiento del servicio de 

salud

29.531.705

100% 235.629.864   



PRESUPUESTO DE INGRESOS 2020

RUBRO DENOMINACIÓN FTE.FIN ORG. FIN
Presupuesto 

2020
Incidencia 
Porcentual

12000 VENTA DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS 20 230 22.131.902 9,39%

15000 TASAS, DERECHOS Y OTROS INGRESOS 20 230 3.490.219 1,48%

15910 Multas 20 230 1.746.742 0,74%

15990 Otros Ingresos No Especificados 20 230 1.743.477 0,74%

17000 CONTRIBUCIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL 20 230 177.406.713 75,29%

17110 Patronales 20 230 171.902.474 72,95%

17111 Del Sector Público 20 230 54.459.043 23,11%

17112 Del Sector Privado 20 230 117.443.431 49,84%

17120 Laborales 20 230 5.504.239 2,34%

17121 Del Sector Público 20 230 5.504.239 2,34%

35000 DISMINUCION Y COBRO DE OTROS ACTIVOS FINANCIEROS 20 230 24.742.946 10,50%

35110 Disminución de Caja y Bancos 20 230 23.613.077 10,02%

35410 Recursos Devengados No Cobrados 20 230 1.129.869 0,48%

36000 OBTENCION DE PRESTAMOS INTERNOS Y DE FONDOS EN FIDEICOMISO 20 230 7.091.110 3,01%

36210 En Efectivo 20 230 7.091.110 3,01%

39000 INCREMENTO DE OTROS PASIVOS Y APORTES DE CAPITAL 20 230 766.974 0,33%

39130 Incremento de Cuentas por Pagar a C.P. por Sueldos y Jornales 20 230 573.637 0,24%

39140 Incremento de Cuentas por Pagar a C.P. por Aportes Patronales 20 230 109.812 0,05%

39150 Incremento de Cuentas por Pagar a C.P. por Retenciones 20 230 83.525 0,04%

TOTAL 235.629.864 100,00%



INGRESOS PERCIBIDOS POR APORTES 2020

ADMINISTRACION 

REGIONAL
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO TOTAL GENERAL 

LA PAZ 5.241.881 4.397.298 4.444.264 3.608.565 3.670.419 21.362.428

COCHABAMBA 1.681.445 1.370.085 1.232.849 152.325 1.093.732 5.530.435

SANTA CRUZ 2.346.976 2.904.303 925.763 673.546 1.794.931 8.645.519

ORURO 700.287 493.872 333.970 234.939 309.952 2.073.021

POTOSI 548.609 602.903 544.012 449.655 462.113 2.607.291

SUCRE 203.273 195.160 177.020 150.010 188.638 914.102

TARIJA 331.633 340.083 294.373 256.422 31.147 1.253.658

TRINIDAD 101.419 320.421 93.461 56.784 45.738 617.823

COBIJA 186.999 221.267 125.758 147.823 19.071 700.918

TUPIZA 214.632 180.900 225.008 36.969 46.958 704.467

RIBERALTA 327.389 192.977 166.259 96.437 123.744 906.806

TOTALES 11.884.544 11.219.270 8.562.737 5.863.473 7.786.443 45.316.468



DNP – PLANIFICACIÓN

REGLAMENTOS ESPECÍFICOS LEY Nº 1178 FORMALIZADOS

1. Los Reglamentos Específicos de la Ley Nº 1178

formalizados ante la Dirección de Normas.

2. Reglamentos Específicos compatibles y no

compatibles.

3. Reglamentos del Sistema de Administración de

Bienes y Servicios actualizado en Revisión.

Nº REGLAMENTOS ESPECIFICOS LEY Nº1178 Fecha
Resolución de 

Directorio

Según 

Ministerio de 

Economía y 

Finanzas 

Publicas

1
Reglamento Especifico del Sistema de Contabilidad 

Integrada (RE-SCI)
08-09-16 R.D. Nº008/2016 Compatible

2
Reglamento Especifico del Sistema de Tesorería 

(RE-ST)
08-09-16 R.D.Nº008/2016 Compatible

3
Reglamento Especifico del Sistema de Presupuesto 

(RE-SP)
08-09-16 R.D.Nº008/2016 Compatible

4
Reglamento Especifico del Sistema de 

Administración de Bienes y Servicios (RE- SABS)
17-01-18

R.A./C.S.C./D.G.E./01

5/2018
Compatible

5
Reglamento Especifico del Sistema de 

Organización Administrativa (RE-SOA)

sin 

Resolución

En Directorio para 

consideración previa 

corrección nombre
Compatible

6
Reglamento Especifico del Sistema de 

Programación de Operaciones (RE-SPO)

sin 

Resolución

En Directorio para 

consideración previa 

corrección nombre
Compatible

7
Reglamento Especifico del Sistema de Personal 

(RE-SAP)

Resolución 

Ministerial 

D.L.11149

En revisión Incompatible

8
Reglamento Especifico del Sistema de Crédito 

Público  (RE-SCP)

sin 

Resolución
No aplica Incompatible



NORMATIVA INTERNA ACTUALIZADA
PARA APROBACION

 Estatuto Orgánico

 Código de Ética

 Reglamento Interno de Personal

 Reorganización Administrativa

 Manual de Organización y Funciones

 Manual de Puestos

 Reglamento de Incapacidad Temporal



PROGRAMA ANUAL DE FISCALIZACIÓN - PAFE
GESTIÓN 2020

DNP – CONTROL DE EMPRESAS

CUMPLIMIENTO

 PAFE APROBADO MEDIANTE

RESOLUCIÓN ADMINISTRATIVA Nº

R.A./C.S.C./D.E./014/2020 DE

FECHA 14/2/20

 86 EMPRESAS Y ENTIDADES

PROGRAMADAS Y NOTIFICADAS

CON ORDENES DE FISCALIZACIÓN

CONTROL 

EMPRESAS

PRIV. PUB. TOTAL

OF. NACIONAL 38 8 46

REG. CBBA 20 - 20

REG. STA.CRUZ 15 - 15

REG. TARIJA 5 - 5

ACTIVIDAD  

PLANIFICADA 

ELABORACIÓN Y 

APROBACIÓN DEL 

PROGRAMA ANUAL DE 

FISCALIZACIÓN 

GESTIÓN 2020



DNP – SISTEMAS

PÁGINA WEB INSTITUCIONAL

Actualización de la Información en la página web,

de las diferentes áreas de la oficina central y de

las Administraciones Regionales.

Link de acceso:

http://www.cajasaludcaminos.gob.bo/



DNP – SISTEMAS

SOLUCIONES INFORMÁTICAS

El correo institucional está siendo implementado, ya

que se contara con la debida certificación y protocolos

de seguridad.

Antivirus Kaspersky con la tecnología 

de seguridad informática 24/7 los 365 

días del año protegiendo de amenazas 

a los equipos informáticos.

CORREO INSTITUCIONAL ANTIVIRUS



MODERNIZACIÓN INFORMÁTICA

SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACIÓN 

ADMINISTRATIVO FINANCIERO Y DE SALUD

MODULO ADMINISTRATIVO, 

FINANCIERO
MODULO SALUD

PRESUPUESTOS FARMACIAS

ACTIVOS FIJOS FICHAS

RECURSOS HUMANOS AFILIACIONES

TESORERIA CONSULTA EXTERNA E INTERNACIONES

COMPRAS ENFERMERIA Y LABORATORIOS

CONTABILIDAD ODONTOLOGIA

ALMACENES INDICADORES Y REPORTES ESTADISTICOS

* De a cuerdo a requerimiento se podrá 
adicionar mas módulos funcionales.

CAJA DE SALUD DE CAMINOS Y R.A.

UE

UE

Presupuesto

Personal
Bienes

Tesorería

Contabilidad

Compras

CENTRAL

INTERCOMUNICACION

RED BANCARIA
CONTROL

DNP – SISTEMAS

Gracias



DIRECCIÓN NACIONAL DE 

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

Lic. Fredd Ernesto Feliciano Sampedro

DIRECTOR NACIONAL 

ADMINISTRATIVO FINANCIERO 

LA PAZ  – BOLIVIA

2020



PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 

GESTIÓN  2020 

235,629,864 Bs

(Expresado en Moneda 

Nacional)

ACCIONES PEI
OBJETIVOS A 

CORTO PLAZO 



PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 

GESTIÓN  2020 

235,629,864 Bs

(Expresado en Moneda 

Nacional)

228,538,754 235,629,8647,091,110

Fuente 20 Fuente 92 TOTAL



DISTRIBUCIÓN PRESUPUESTO                  
(Fuente 20 y Fuente 92)

Fuente Información  Unidad de Presupuesto

Afiliados y Población Protegida  DNP 

NRO UNIDAD EJECUTORA
PRESUPUESTO 

VIGENTE
% APORTANTES

POBLACIÓN 
PROTEGIDA

Incidencia 
Población 
aportante

01-02 Oficina  Nacional y  La Paz 109,870,928 47% 15,028 33,912 44%

03 Santa Cruz 37,052,684 16% 12,632 19,398 65%

04 Cochabamba 20,440,835 9% 5,060 10,050 50%

05 Oruro 13,368,803 6% 2,992 7,354 41%

06 Potosí 13,422,054 6% 2,269 5,241 43%

07 Tarija 5,733,175 2% 809 2,196 37%

08 Sucre 6,353,841 3% 1,520 3,792 40%

09 Cobija 5,768,910 2% 601 1,171 51%

10 Trinidad 7,613,871 3% 971 1,405 69%

11 Tupiza 4,295,910 2% 1,692 3,368 50%

12 Riberalta 11,708,853 5% 1,754 2,675 66%

TOTAL 235,629,864 100% 45,328 90,562 50.05%



( Al 31 de Mayo 2020)

EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

EJECUCIÓN PRESUPUESTO RECURSOS al 31 de  Mayo 2020 EJECUCIÓN PRESUPUESTO  GASTOS al 31 de MAYO 2020
Expresado en Bolivianos Expresado en Bolivianos

NRO UNIDAD EJECUTORA
PRESUPUESTO 

VIGENTE
PRESUPUESTO 

EJECUTADO
% EJECUCIÓN NRO UNIDAD EJECUTORA

PRESUPUESTO 
VIGENTE

PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN

01 -02 Of.Nacional y La Paz 109,870,928 20,350,145.36 18.52% 01 Of.Nacional y La Paz 62,600,717 8,095,514.42 12.93%

03 Santa Cruz * 37,052,684 8,124,029.63 21.93% 02 La Paz 47,270,211 12,016,172.91 25.42%

04 Cochabamba 20,440,835 5,736,108.53 28.06% 03 Santa Cruz * 37,052,684 11,789,948.91 31.82%

05 Oruro 13,368,803 2,365,714.80 17.70% 04 Cochabamba 20,440,835 4,663,770.53 22.82%

06 Potosí 13,422,054 3,387,548.29 25.24% 05 Oruro 13,368,803 2,747,154.43 20.55%

07 Tarija 5,733,175 1,156,250.31 20.17% 06 Potosí 13,442,054 3,127,420.45 23.27%

08 Sucre 6,353,841 975,224.83 15.35% 07 Tarija 5,733,175 1,801,207.42 31.42%

09 Cobija 5,768,910 701,318.37 12.16% 08 Sucre 6,353,841 2,330,428.40 36.68%

10 Trinidad 7,613,871 1,006,578.75 13.22% 09 Cobija 5,768,910 1,627,587.35 28.21%

11 Tupiza 4,295,910 989,130.62 23.02% 10 Trinidad 7,613,871 694,488.02 9.12%

12 Riberalta 11,708,853 1,323,323.36 11.30% 11 Tupiza 4,295,910 1,120,607.35 26.09%

TOTAL 235,629,864.00 46,115,372.85 19.57% 12 Riberalta 11,708,853 2,587,361.99 22.10%

* Excepto Santa Cruz (Ejecución al 30 de Abril ) por emergencia COVID -19 TOTAL 235,649,864 52,601,662.18 22.32%
* Excepto Santa Cruz (al 30 de Abril ) por emergencia COVID 19



( Al 31 de Mayo 2020)

EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

GRUPO DESCRIPCIÓN FUENTE  20 FUENTE 92 TOTAL 

10000 SERVICIOS PERSONALES 48,144,865    48,144,865           

20000 SERVICIOS NO PERSONALES 82,879,424    82,879,424           

30000 MATERIALES Y SUMINISTROS 30,153,754    6,641,110  36,794,864           

40000 ACTIVOS REALES 30,236,065    450,000      30,686,065           

50000 ACTIVOS FINANCIEROS 1,955,000       1,955,000              

60000
SERVICIO DE LA DEUDA PÚBLICA Y 

DISMINUCIÓN DE OTROS 

PASIVOS 21,219,327    21,219,327           

70000 TRANSFERENCIAS 10,013,370    10,013,370           

90000 OTROS GASTOS 3,936,949       3,936,949              

   228,538,754    7,091,110           235,629,864 TOTALES

APROBACIÓN 

Monto  

EJECUTADO

% 

EJECUTADO

14,056,848.06    29.20%

25,234,567.85    30.45%

5,262,044.28       14.30%

180,329.06          0.59%

-                          0.00%

6,963,372.46       32.82%

607,252.90          6.06%

297,247.57          7.55%

     52,601,662.18 22.32%

EJECUCIÓN

REINSCRIPCIÓN 

FUENTE 92           
NO EJECUTADO                  

GESTIÓN 2019

PRESUPUESTO 

VIGENTE

48,144,865.00              

202,501.49               83,081,925.49              

6,966,815.00           43,761,679.00              

30,686,065.00              

2,622,329.27           4,577,329.27                

21,219,327.00              

10,013,370.00              

3,936,949.00                

            9,791,645.76                   245,421,510 

MODIFICACIÓN 
TRASPASOS 

PRESUPUESTARIOS 

ATENCIÓN COVID 19               

PROGRAMA      

7,161,488                             

5,482,715                             

1,082,645                             

                            13,726,848 



RECURSOS HUMANOS 
(Fuente 20 y Fuente 92)

Fuente Información  Unidad de Recursos Humanos

PERSONAL CAJA DE SALUD DE CAMINOS

AL 31 DE MAYO DEL 2020

No REGIONALES ITEM LABORAL
CONSULTOR

ES 
TOTAL

1 Oficina Nacional 34 25 19 78

2 Reg. La Paz 65 47 173 285

3 Reg. Santa Cruz 19 35 235 289

4 Reg. Cochabamba 19 14 54 87

5 Reg. Oruro 19 8 50 77

6 Reg. Potosí 12 6 68 86

7 Reg. Tarija 10 2 11 23

8 Reg. Sucre 13 8 17 38

9 Reg. Cobija 10 2 51 63

10 Reg. Trinidad 7 3 31 41

11 Reg. Tupiza 5 5 22 32

12 Reg. Riberalta 7 4 21 32

TOTAL 220 159 752 1.131

19%

14…
67%

TIPO DE CONTRATO

ITEM LABORAL CONSULTORES

Oficina 
Nacional

7%

Reg. La Paz
25%

Reg. Santa 
Cruz
25%

Reg. 
Cochabamba

8%

Reg. Oruro
7%

Reg. Potosí
8%

Reg. Tarija
2%

Reg. Sucre
3%

Reg. Cobija
5%

Reg. Trinidad
4%

Reg. Tupiza
3%

Reg. 
Riberalta

3%

PERSONAL POR REGIONAL



ADQUISICIONES
(Fuente 20 y Fuente 92)

Fuente Información  Adquisiciones 

NRO MODALIDAD
CANTIDAD MONTOS

PROCESOS DESIERTOS ANULADOS ADJUDICADOS REFERENCIAL ADJUDICADO

1 COMPRA MENOR
56 0 0 56 500.315,78   500.315,78   

2
ANPE  HASTA Bs. 
200.000,00 7 3 2 2 929.887,85   111.640,00   

3
ANPE MAYOR A Bs. 
200.000,00

8 3 1 5 4.369.129,76   868.404,00   

4 LICITACIÓN PÚBLICA 
3 2 0 1 6.225.943,76   2.754.951,95   

5 DIRECTA 5 0 0 5 112.853,10   112.853,10   

TOTAL 79 8 3 69 12.138.130,25 4.348.164,83



Enero – Febrero 

• CONTINUIDAD A LAS  ACTIVIDADES PENDIENTES  
• CIERRE DE GESTIÓN - ELABORACIÓN ESTADOS FINANCIEROS 
• ANÁLISIS FINANCIERO INTEGRAL INSTITUCIONAL
• ELABORACIÓN DE UN PLAN DE TRABAJO 

Marzo – Presente 
• PUESTA EN MARCHA EL PLAN DE TRABJO
• GESTIONES PARA MEJORAR INGRESOS
• COORDINACIÓN A NIVEL NACIONAL 
• COVID -19  

Re Diseño del Plan de Trabajo y re planteo de Estrategias Sostenibilidad Financiera

PLAN DE TRABAJO Y GESTIÓN                   
DIRECCIÓN NACIONAL ADMINISTRATIVA FINANCIERA



PLAN DE TRABAJO 

 ACCIONES orientadas a incrementar los ingresos institucionales.

 ACCIONES orientadas a encontrar la Sostenibilidad Económica 

de las Regionales.

 ACCIONES orientadas al control de la recuperación de Cuentas 

x Cobrar.

 ACCIONES orientadas al control y disminución de las Cuentas    

x Pagar

 Implementación de un SISTEMA INFORMÁTICO INTEGRAL que 

tenga el alcance a todas las áreas.

 Establecer una coordinación y control con las Regionales 

 Reorganización Institucional

 Capacitación y Evaluación constante del Personal 

 Actualización Manuales y Reglamentos Internos  

 Ajuste a Escala Salarial

 Definir una  Política para la Generación de Items

 Gestionar Responsablemente el sistema administrativo de la institución

para la provisión de bienes y servicios que permita el logro de los 

objetivos institucionales, controlando la correcta asignación, distribución 

y utilización de los recursos, además de la administración de los recursos 

humanos.

 Coadyuvar a la recuperación y aplicación  de los principios de la Seguridad 

Social al interior de la institución.

 Garantizar la Sostenibilidad Económica de la institución.     

ESTABILIDAD Y FORTALECIMIENTO ECONÓMICO 

GESTIÓN 

MODERNIZACIÓN INSTITUCIONAL

RESTRUCTURACIÓN DE LA INSTITUCIÓN 



Covid-19 Contexto Económico (Crisis Económica)

COVID 19 Cuarentena      Shock de Oferta                    Disminución de Producto 

Demanda Contraída Consumo de Subsistencia

Resultado : Contracción y  Recesión Económica 
A NIVEL INSTITUCIONAL ESTO SIGNIFICA :

1 Riesgo en la disminución de nuestros ingresos
2 Incremento de Gastos no contemplados en el Presupuesto 
3 Desafío en la Administración de los Recursos Económicos , Financieros y Humanos 
4 Desafío en la adaptación a este nuevo escenario Económico y Normativo



MATRIZ DE PRIORIDADES 

FORMULACIÓN DE PROYECTOS 

Matriz para priorización y ordenamiento de Acciones 
Relación valorada entre los proyectos y factores de evaluación pre establecidos

Factor de Evaluación
El problema es 

relevante
El Problema de de

Emergencia
Se cuenta con los 

Recursos Suficientes
Se puede realizar en el 

tiempo disponible

La tecnología 
necesaria es 

accesible

PROMEDIO PROMEDIO

simple ponderado
Ponderación/importancia 25% 50% 10% 10% 5% 100%

Proyectos Posición

1

Estabilidad y 
Fortalecimiento Económico 
Financiero

5 3 1 2 1 2.4 3.10 3 NECESARIO

2
Reestructuración 
Institucional

5 2 2 1 1 2.2 2.60 4 NECESARIO

3
Modernización de la 
Institución

5 3 2 2 1 2.6 3.20 2 IMPORTANTE 

4 Covid 19 5 5 2 5 3 4 4.60 1 PRIORITARIO
PUNTAJE TOTAL PARA EL 
FACTOR DE EVALUACIÓN 20 13 7 10 6

Valores posibles en cada casilla, según la relación del proyecto con el criterio de evaluación
1 No cumple
2 Cumple mínimamente
3 Cumple a medias
4 Cumble bien
5 Cumple muy bien



Plan Trabajo 

Punto de partida Reflexión – Que debemos cambiar en nuestra forma de Gestionar y Trabajar?

Buscar :

CAMBIOS     Encontrar Nuevos esquemas de trabajo que nos permitan resolver 
problemas lo más rápido posible .

Establecer una Estrategia de Digitalización que nos permita                  
interactuar entre nosotros y con nuestros asegurados con una comunicación más efectiva que 
nos permita fomentar el trabajo en equipo y la comunicación interna.

Digitalización permitirá estructurar, almacenar y obtener Datos 
procesados para la toma de decisión. 

Covid-19  Escenario Emergencia Sanitaria 
Caja de Salud de Caminos(Plan de Trabajo Covid-19)



Plan de Trabajo   

Acción  Individual y Colectiva 

- Cuidar Nuestra Liquidéz , Análisis y Seguimiento de Ingresos

- Reducir Nuestros Gastos Superfluos
- Pagar lo estrictamente necesario
- Cancelar o Minimizar los presupuestos de Actividades Importantes 

pero No Urgentes
- Sacrificar Necesidades 
-Renegociar Alquiler de Oficinas 
-Renegociar Precios de Servicios y Convenios

Covid-19  Escenario Emergencia Sanitaria
Caja de Salud de Caminos(Plan de Trabajo)



Plan Estratégico (Crisis Económica , Cuarentena)

Buscar 

Liderazgo En crisis se pone en evidencia, Positiva y Negativa los valores personales y 

empresariales.  Son tiempos difíciles y debemos estar a la altura de las circunstancias, nuestro liderazgo 

debe ser consistente y  humano , con mucha comunicación, con más,  sinceridad, transparencia y 

serenidad que nunca . Es momento de poner a prueba  nuestra capacidad de trabajar ciertos valores 

como la resiliencia , Empatía.

Covid-19  Escenario Económico             
Caja de Salud de Caminos(Plan Estratégico)



DIRECCIÓN NACIONAL DE 

ASUNTOS JURÍDICOS

Dr. H. Alfredo Arnez Pérez

DIRECTOR NACIONAL DE ASUNTOS 

JURÍDICOS

LA PAZ  – BOLIVIA

2020



La Dirección Nacional de Asuntos Jurídicos de la D.N.A.J. –Oficina Nacional se rige

por los principios de legitimidad, legalidad, imparcialidad, publicidad, compromiso e

interés social, ética, transparencia, igualdad, competencia, eficiencia, calidad,

calidez, honestidad, responsabilidad y resultados.



ASESORAMIENTO A LA 
MAE, UNIDADES 

ORGANIZACIONALES  Y  
ADMIN. REGIONALES SIN 

ABOGADO SECRETARIO EN EL 
HONORABLE 
DIRECTORIO

SECRETARIO EN LA 
COMISION NACIONAL 

DE PRESTACIONES 

PROCESOS 
ADMINISTRATIVOS Y 

JUDICIALES: COACTIVOS, 
LABORALES Y OTROS

AUTORIDAD SUMARIANTE

ELABORACION DE 
RESOLUCIONES 

ADMINISTRATIVAS Y 
CONTRATOS



ABOGADOS EN LA ADMINISTRACIONES REGIONALES

ASESORAMIENTO A LAS 
AUTORIDADES DE LA 

ADMINISTRACION 
REGIONAL

SECRETARIO EN LA COMISION 
REGIONAL DE PRESTACIONES 

PROCESOS JUDICIALES 
COACTIVOS , LABORALES Y 

OTROS

ELABORACION DE CONTRATOS



ACTIVIDAD INICIAL GESTION 2020

INFORMES LEGALES 44

NOTAS EMITIDAS 29

CONTRATOS LABORALES 28

CONTRATOS DE LINEA 28



PROCESOS COACTIVOS SOCIALES A CARGO DE LA OFICINA NACIONAL 

CANTIDAD ESTADO ACTUAL

64 RADICADOS EN LA PAZ

4 RADICADOS EN COBIJA

1 EN ORURO

TOTAL 69 CASOS

34 PROCESOS A LA VISTA

(28 CON AUTO DE SOLVENDO)

TOTAL MONTO APROXIMADO A  RECUPERAR Bs. 25.483.842,48

SE HA DETERMINADO NO ACEPTAR LA SUSCRIPCION DE CONVENIOS CUANDO EL 

PROCESO COACTIVO SOCIAL SE ENCUENTRE INICIADO EN VIA JUDICIAL

AL INICIO DE GESTION MAS DEL 85 POR CIENTO DE LOS PROCESOS NO SE 

ENCONTRABAN A LA VISTA EN JUZGADOS 



DETALLE

LABORALES 14

PENALES 8

SUMARIOS 4 (INICIADOS ESTA GESTION)

OTROS
2 MIN. DE TRABAJO

1 COACTIVO FISCAL

* SE INICIARÁ LA DEMANDA DE NULIDAD DE TRANSFERENCIA DEL INMUEBLE 

UBICADO EN LA CALLE LA PAZ Nro. 991 ESQ. DESATACAMENTO DE LA CIUDAD 

DE SUCRE



“El Éxito o fracaso de una empresa es el reflejo de la actitud, 

grado de motivación y compromiso de las personas que la forman”

GRACIAS!!!

REFLEXIÓN :
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